SEF tekuci problemi

Postovani korisnici,

SEF ve¢ neko vreme radi jako loSe i sa puno problema. DeSava se da pristup SEF portalu radi,
ali ne radi API pristup koji se koristi za programski pristup. Ako u programu dobijete poruku “
Greska u komunikaciji sa SEF” to znaci da program ne dobija odgovor od SEF i nema
nikakve veze sa programom. Ranije verzije nisu prikazivale ovu poruku, ali u svakom slucaju
nisu mogle da nastave sa radom. Mi nazalost nemamo nacina da uticemo na ovu situaciju,
mozemo samo da ¢cekamo da MF resi problem. Ukoliko i dalje imate fakture koje su zaglavljene
u statusu Sending ili Mistake, MF je odgovorilo na pitanje kako se to resava:

ITomToBaHm,

Y HacTaBKYy JOCTaB/baMO YIYTCTBO 3a NOCTyHame ca U3JaTHM JOKYMEHTHMa y CTaTyCy
»Sending/Cname”.

VKO0IHKO je TOKyMEHT y cTarycy ,Sending/Ciaame” gyxKe o jeTHOI caTa HEOIIXOTHO
je:-

* orka3aTH daxKTypy;

°* U3PAJAUTH U U3JaTH UIEHTHYHY GPaKTypy ca HOBHM OpojeM.

Yko1uKo je pakTypa JOJaTHO perucrpoBaHa U y IleHTpa/IHOM perucrpy (gakrypa,
HmoTpeOoHo jy je oTka3aTtu npuctynom IIP®-y, Tako aa joj ce momenu craryc ,OTrka3aHa /
Canceled”.

C nmomroBameM,
MunucrapcTrBo puHaHCHja

Za pojedinacnu evidenciju PDV jos uvek nemamo detaljne instrukcije Sta se i kako knjizi.
Uputstvo na sajtu E-faktura je tekst preuzet od Privrednog savetnika koji je pisan pre donosenja
novog Pravilnika, pa ni on nije zvani¢no uputstvo. Tako da se postavlja pitanje kako se neke
situacije knjiZze u pojedinacnu evidenciju. Jedna od njih je i knjizenje konacne fakture po uplati
avansa. Mi smo ranije stavili kao logi¢no resenje knjizenje razlike odnosno preostalog iznosa
PDV i osnovice, ali po pomenutom tekstu te fakture se knjize kao i one koje nemaju avans.
Novije verzije programa omogucavaju da ruc¢no izmenite ove podatke, pa preporucujemo da to

se Ve

PDV).
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